Personal- und

Auftragszeiterfassung
mit der Zeiterfassungslosung vom himac

Wer ist himac?

Die himac-IT mit Sitz in Wolfratshausen vermarktet und
entwickelt seit 1993 Ldsungskonzepte flr ein effizientes
Zeit- und Personalmanagement. Mit den skalierbaren,
modular aufgebauten und bedienerfreundlichen
Lésungen liegt der Fokus auf der Optimierung der
Ressource Zeit zur langfristigen Sicherung der Ertrage.
Die Zeitwirtschaft ist in einem Unternehmen von
zentraler Bedeutung und bildet den Kern vieler
Unternehmensablaufe. Die himac-IT bietet hierzu
Hardware, Software, Beratung und Service aus einer
Hand.

Warum Zeiterfassung?

Der Einsatz einer Zeiterfassungslésung wird
zunehmend wichtiger. Neben der Erfassung der
allgemeinen Zeiten (Anwesenheit, Krankheit, Urlaub),
der unterschiedlichen Arbeitszeitregelungen der
Mitarbeiter und der damit verbundenen Personal-
einsatzplanung sind gerade die auftragsbezogenen
Zeiten von groBer Bedeutung. Diese erlauben es lhnen
bei Uberschreiten der Soll-Zeiten, diese Kosten auch
an den Kunden weiter zu belasten. Zudem haben Sie
die Moglichkeit die Performance ihrer Monteure zu
messen, diese objektiv zu bewerten und ggf. MaB-
nahmen wie Schulungen abzuleiten. Abh&ngig von der
Performance der Monteure kdnnten Sie ein Provisions-
modell einflihren und somit die Motivation der
Mitarbeiter erhéhen.

Vorteile auf einem Blick:

Individuelle Gestaltung der Zeitregelungen und
Sondervereinbarungen

Einfache Verwaltung samtlicher planbarer
Abwesenheiten

Lickenlose Personalkontrolle und
Fehlzeiteniberwachung

Einfache Planung der verflgbaren personellen
Ressourcen

Zeiterfassung Uber stationare Gerate, Soft-
ware-Terminals oder mobile Applikationen maglich
Echtzeit Kommunikation zwischen den
Erfassungsgeréaten und der Software-Applikation
Umfangreiche Auswertungsmaglichkeiten
Ubertragung der erfassten Auftragszeiten nach
tiresoft 3 zum Abgleich mit den Soll-Zeiten
Mehraufwénde erkennen und an den Kunden
weiterbelasten

Objektive Bewertung der Monteurperformance
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Rechtzeitiges Erkennen von regelmaBigen
zeitlichen Mehraufwanden zur Anpassung der
Sollzeiten und somit Erhéhung der
Dienstleistungspreise

+

Erhoéhung der Mitarbeitermotivation durch
leistungsbezogene Vergltung



Prozess der Auftragszeiterfassung

Einstempeln & Eingabe
der Auftragsnummer
von der Arbeitskarte

Ausstempelnj >

Mehrere Zeitbuchungen,
mehrere Monteure pro Auftrag

Prozessbeschreibung:
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Die Mitarbeiter erfassen Ihre Zeiten auftrags-
bezogen durch Eingabe der Auftragsnummer im
Erfassungsgerat.

Der Mitarbeiter kann sich jederzeit ausstempeln
und fur einen Auftrag mehrere Zeitbuchungen
erfassen.

Es kénnen auch mehrere Mitarbeiter auf dem
gleichen Auftrag Zeiten erfassen.

Die Zeiten werden in Echtzeit in der Datenbank
der Software-Applikation gespeichert.

Die Ubergabe der Auftragszeiten an tiresoft 3
erfolgt in regelmaBigen Intervallen.

Die Ist-Zeiten aus der Zeiterfassung werden
detailliert im Verkaufsauftrag angezeigt.

Die Soll-Zeiten der Autoservice-Arbeitswerte
kommen aus dem GRS-Teilekatalog, die
Soll-Zeiten der Reifenservice-Arbeitswerte und
sonstiger Arbeitswerte kdnnen in tiresoft 3 auf
der Dienstleistungs-/Dienstleistungspaket Karte
hinterlegt werden.

Die Soll-/Ist Zeiten werden vom Verkaufer
verglichen und bei Bedarf der Mehraufwand an
den Kunden weiterberechnet.

Die Produktivitat der Monteure kann anhand des
Soll-/Ist Vergleichs in tiresoft 3 ermittelt werden.

Sie haben noch Ruckfragen?

Kontaktieren Sie uns einfach unter tiresoft3@g-rs.com.

Speicherungj

Ubertragung
alle x Minuten

Digitale Férderung

Der Kunde erhalt ein individuelles Angebot der
himac Uber die Gerate, Lizenzen und Dienst-
leistungen fUr Einrichtung, Schulung und Support.
FUr diese forderfahigen Leistungen stellen Bund,
Lander und Kommunen Fordermittel zur
Digitalisierung bereit. Die Fordermittel variieren je
nach Bundesland und mussen vom Unternehmer
selbst beantragt werden. Bitte informieren Sie sich
Uber die Férdermdglichkeiten! Eine Finanzierung Uber
more4tires Punkte ist ebenfalls mdglich.

Kontakt/Webseite himac-IT

www.himac-it.de
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